
 

  أمانة العاصمة المقدسة
  الإدارة العامة لتقنية المعلومات

 

  دليل الخدمة
  وفية تعديلاسم الخدمة: 

 02-0203 رقم الخدمة : 
  1.1الإصدار: 

	

           تعريف الخدمة
  . التي تم تسجيلھا في النظام من قبليين و الدفن أو المتوفتتيح الخدمة تعديل بيانات  
            
  

          قنوات تقديم الخدمة
    

مكتب ھندسي   
 ●  

  فرعية  بلدية
●  

  الجھةمقر 
√  

  الإلكترونية البوابة
●  

 الھاتف
●  

لجوالاتطبيقات 
●  

  الخدمة الذاتية
●  

 الخطوات الأساسية
  ادارة التجھيز العميل+

 شروط الحصول على الخدمة
 . في النظام معلومات الدفن والمتوفى  تسجيل

 المستندات المطلوبة
  . حسب المعلومات التي يراد تعديلھا

 رسوم الخدمة
 لا توجد

  مدة إنجاز المعاملة أو اتخاذ القرار
 عند التقديم . 

 


