
                                

 

 

 أمانة العاصمة المقدسة
 الإدارة العامة لتقنیة المعلومات

 

 دلیل الخدمة
 الاستعلام عن المتوفیناسم الخدمة: 
 ۰۳_۱۲ رقم الخدمة :

 ۱٫۰الإصدار: 

 

                            تعریف الخدمة 
 . عن معلومات المتوفین المسجلة لدى الامانةالخدمة متاحة للمواطنین ، للاستعلام 

                           قنوات تقدیم الخدمة
 مكتب ھندسي   

● 
   فرعیة  بلدیة

● 
  الجھةمقر 

● 
 الإلكترونیة البوابة

√ 
 الھاتف

● 
 لجوالاتطبیقات 
● 

 الخدمة الذاتیة
● 

 

 الخطوات الأساسیة
 .البوابة الإلكترونیة  –المستفید 

 شروط الحصول على الخدمة
 تاریخ الوفاة /الاسم/الجنسیة – المتوفىمعلومات 

 المستندات المطلوبة
   لا توجد

 رسوم الخدمة
۰ 

 المتوقعة مدة إنجاز المعاملة
 عند التقدیم
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